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1. WSTEP

Informatyzacja, ktora objela swoim zasiggiem caty $wiat zaczela stawiaé coraz
wigksze wymagania nie tylko urzadzeniom ale przede wszystkim oprogramowaniu. W
zdobywaniu informacji na zadany temat liczy si¢ teraz zarowno rzetelnos¢ jak i szybkos¢ jej
otrzymania. Coraz bardziej popularne stalo si¢ pojecie e-biznesu, do realizacji ktérego
wykorzystywane sa ushugi katalogowe.

2. Ushugi Katalogowe

Ushugi Katalogowe sa charakterystyczne dla sieci komputerowych duzych
przedsigbiorstw, gdzie dane o zasobach rozrzucone sg po calej sieci. Rozproszenie danych
najczesciej spowodowane jest stawianiem dedykowanych serwerdw, ktore z reguly pracuja
pod kontrola roznorodnych systemow operacyjnych. Najczesciej spotykane potrzeby i
dopasowane do nich systemy operacyjne to:

e poczta elektroniczna, strony WWW — UNIX (obecnie popularny Linux),

o serwery sktadowania danych — NetWare,

e serwery aplikacji, baz danych — Windows NT itd.

Taki podzial ma swoje zalety z czego gtowna jest minimalizacja kosztow inwestycji w
systemy operacyjne. Jednak wada jest poszarpana struktura danych, np. uzytkownik posiada
jedno konto na serwerze obstugujacym poczte elektroniczna, drugie konto jest mu potrzebne
do pracy z bazg danych umieszczong na serwerze z systemem Windows NT, a
przechowywanie danych na odpowiednio bezpiecznym serwerze wymaga posiadania trzeciego
konta. O ile uzytkownicy sami sobie moga zautomatyzowaé rejestracje w takiej sieci, o tyle
ci¢zko im zdoby¢ informacje o innych uzytkownikach i urzadzeniach dla nich udost¢pnianych
(np. drukarki, dyski twarde itp.). Wlasnie z mysla o tak ztozonych sieciach, w ktorych w celu
skorzystania z zasobow uzytkownicy zmuszeni sa do wykonywania zlozonych operacji,
zostata opracowana przez firm¢ Novell technologia Ustug Katalogowych (NDS, Novell
Directory Services).

Wprowadzanie informacji do bazy — katalogu, przy pomocy odpowiednich narze¢dzi,
nie jest skomplikowane a pozwala administratorom dokltadniej spojrzeé¢ na sie¢ 1 jej
strukture (rys. 1.).

Zastosowanie ustug katalogowych pozwala wymienia¢ informacje o zasobach sieci
jakimi sg konta uzytkownikéw, urzadzenia oraz oprogramowanie. Tworzac strukture ustug
katalogowych uzyskuje si¢ mozliwo$¢ centralnego zarzadzania sieciag i danymi na temat
udostepnianych zasobow.
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Rys. 1. Przyklad interfejsu graficznego

Obecnie na rynku coraz czgsciej spotyka si¢ oprogramowanie Korzystajace z
informacji zawartych w bazie — katalogu. W pierwszej kolejnosci nalezy tu wymienic¢
programy do czytania poczty (np. Pegasus Mail, Eudora, Outlook Express i inne).
Oprogramowanie to obstuguje protokot LDAP, przez ktory taczy si¢ z baza ustug
katalogowych, przekazujac jej zapytanie od uzytkownika, a nast¢pnie zwraca uzyskang
odpowiedz. Dodatkowo mozna okresli¢ czy komunikacja z baza ma si¢ odbywa¢ w sposob
niezabezpieczony, czy tez serwer bedzie udostgpnial dane przy pomocy technologii
bezpiecznych gniazd (SSL).
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Marcin Klinski - user
Detailz for curently-selected entry:
M ame: M arcin Elingki ;I
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Rys. 2. Przyklad wykorzystania protokolu LDAP
Baza ustug katalogowych to jednak nie tylko informacja o uzytkowniku, ale rowniez,

przy umiejetnym zarzadzaniu, mozliwos¢ opracowania odpowiedniej strategii finansowej
firmy.
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Ustugi katalogowe NDS zostaly opracowane w pierwsze] fazie tylko dla systemow
NetWare. Polityka firmy Novell oraz mozliwosci, jakie stworzyly ustugi katalogowe
doprowadzily do opracowania tego mechanizmu dla innych systemow operacyjnych. Obecnie
mozna juz otrzymaé¢ darmowe wersje NDS’u dla takich platform jak: Windows NT, Solaris,
Linux. Odpowiednia instalacja i konfiguracja bazy pozwala na szybka i niezawodng wymiang
danych migdzy r6znymi systemami (rys. 3.).

Linux

CD-ROM /
NetWare | Serwer

Stacja robocza

Rys. 3. Wspélna baza ushug katalogowych dla wielu systemow operacyjnych

3. Projekt wdrozenia mechanizmu Uslug Katalogowych na PZ

Korzysci ze stosowania mechanizmu Ustug Katalogowych sa roznorodne. W
przypadku przedsigbiorstwa jakim jest Uczelnia duzo tatwiej jest uzyska¢ kompleksowa
informacj¢ na temat licencjonowania oprogramowania czy tez wymiany nieuzywanego
oprogramowania miedzy Instytutami. Rowniez rzetelnie wprowadzane wpisy do bazy
powoduja, ze kazdy pracownik moze w kazdej chwili sprawdzi¢ udostepnione mu dane
studentéw (grupa, imi¢ i nazwisko, adres poczty elektronicznej itp.).

W pierwszej fazie opracowania projektu autor musiat zapoznaé si¢ ze strukturg sieci
na Uczelni oraz zinwentaryzowac¢ dostepne oprogramowanie. Wybierajac ustugi katalogowe
firmy Novell autor kierowal si¢ opiniami i badaniami przeprowadzanymi przez firmy
konsultingowe takie jak: IDC, Gartner Group, Burton Group i Aberdeen Group. W swoich
publikacjach firmy te poréwnujq dostgpne na rynku ushugi katalogowe innych producentéw
np. Microsoft (Active Directory).

Na poziomie sieci instytutowych mozna zauwazy¢, ze uzytkownicy zmuszeni sg znac
zaréwno ich strukture logiczna, jak i fizyczng. Przyktadowo kazdy pracownik musi wiedzie¢
gdzie znajduje si¢ drukarka oraz jaki serwer jg obstuguje. Jesli Instytut jest zlokalizowany na
kilku pigtrach, uzytkownicy z czasem przestajq wykorzystywaé zasoby im odlegle, gldwnie ze
wzgledu na brak wiedzy o ich istnieniu. Ograniczaja oni wtedy swojq dzialalnos¢ tylko do
jednego pietra a nawet kilku pokoi. Tracg oni wtedy mozliwos¢ petnego dostepu do danych i
urzadzen. Wprowadzajac ustugi katalogowe uzytkownicy nie musza zna¢ rozmieszczenia
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fizycznego zasobow, poniewaz wszystkie te dane s zawarte w bazie — katalogu. Jesli
uzytkownik potrzebuje drukarke atramentowa do wydrukow w kolorze to wpisuje zapytanie
do bazy i uzyskuje spis drukarek, ktére sa dla niego udostgpnione. Przeptyw informacji w tak
zorganizowanym systemie ilustruje rys. 4.

@slugi Bazy ObiektoweD C Zasoby logiczne )
v — N |

Uzytkownik obiekty, == Drukarka
korzystajacy z wiasnosci obiektow, Stacja Robocza
ustug rola obiektow w systemie,
katalogowych mechanizmy zarzgdzania
obiektami itd.
Uzytkownik
) Zasoby Serwera

Rys. 4. Przeplyw informacji w bazie ustug katalogowych

Odpowiednie narzedzia pozwalaja na udostepnianie wszelkich danych o sieci poprzez
znany wszystkim serwis WWW. Rys. 5. przedstawia sposéb komunikacji przegladarki WWW
z baza ustug katalogowych.
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(X.500) Odpowiedz Odpowiedz Odpowiedz
— — —
Protokét X.500 Protokét LDAP Protokét HTTP

Rys. 5. Schemat realizacji zapytan do Katalogu przez WWW

Pokazany na rys. 5. przyktad zostal wdrozony i obecnie mozna go oglada¢ pod
adresem internetowym: http://x500.uni.torun.pl:8888.

Elementarna czescia systemu, wykorzystujacego mechanizm Ustug Katalogowych jest
obiekt. Reprezentuje on zasoby sieci, okreslajac ich cechy. Cechy obiektow zilustrowane
zostang na przyktadzie obiektow user i printer.

Rys. 6. przedstawia pola wihasciwosci obiektu user. Do najwazniejszych podl, ktore
nalezy bezwzglednie wypelic¢ podczas tworzenia uzytkownika w systemie naleza pola login
name 1 last name. Pozostate pola nie sa wymagane, ale mogg przekaza¢ duzo pozytecznych
informacji o danym uzytkowniku, jak np.:
= pelniona funkcja w organizacji (np. administrator sieci),
= przynalezno$¢ do okreslonej struktury organizacji (np. /IE),
=  polozenie fizyczne biura danego pracownika (np. BD, pok. 507),
telefon i fax. do pracownika itp.

Rys. 7. przedstawia pola wtasciwosci obiektu printer. W analogiczny sposéb mozna
opisac inne urzadzenia pracujace w sieci np. napedy CD, dyski twarde, etc.
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Rys. 6. Okno dialogowe przedstawiajace podstawowe wlasciwosci obiektu user
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Rys. 7. Okno dialogowe przedstawiajace podstawowe wlasciwosci obiektu printer
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Niejednorodna oraz pofragmentowana struktura sieci (rys. 8.), oprocz innych wad,
cechuje si¢ takze utrudnionym dostepem do zasobdw, z powodu koniecznosci wielokrotnej
autoryzacji uzytkownika. Chcac korzysta¢ z roznych zasobdw, uzytkownik musi dokonaé
logowania do odpowiednich serwerow, ktére nie wymieniaja mi¢dzy soba informacji o
uzytkownikach. Po uporzadkowaniu logicznej struktury sieci (rys. 9.), mozliwym po

zastosowaniu Ushlug katalogowych, uzytkownik dokonuje podiaczenia tylko raz, autoryzujac
swoj dostep do wszystkich jej zasobow.
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Rys. 8. Proces autoryzacji w sieci o nieuporzadkowanej strukturze logicznej
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Rys. 9. Autoryzacja uzytkownika w sieci uporzgdkowanej z wykorzystaniem NDS
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4. Mozliwos¢ zastosowania mechanizmu Uslug Katalogowych

w sieci ZielMAN

Zastosowanie mechanizmu NDS w niejednorodnej sieci ZieIMAN niesie ze soba
szereg korzysci. Mozna wyr6zni¢ dwie klasy korzysci: drobne, widoczne dla poszczeg6lnych
uzytkownikdw, oraz globalne, zmieniajace oblicze calej sieci.

Do drobnych korzysci mozna zaliczy¢ m.in.: ujednolicenie operacji dostepu do
zasobow, przyspieszenie pracy w sieci dzieki eliminacji przesylu zbgdnych danych oraz
zwigkszenie bezpieczenstwa danych, dzigki zastosowaniu centralnych i odpowiednio
ztozonych mechanizméw kontroli dostgpu.

Do korzysci na poziomie ogdlnym zalicza si¢: ujednolicenie formatu danych (do
postaci obiektow), umozliwienie realizacji sieciowych, rozproszonych baz danych i w
konsekwencji bardzo szerokie mozliwosci stosowania tzw. e-biznes.

Coraz wigksza liczba aplikacji wykorzystujacych mechanizm ustug katalogowych
umozliwia juz teraz bezpieczne podstawy prowadzenia transakcji za posrednictwem Internetu
oraz zapewnia spojnos¢ i wysoka jakos¢ obstugi uzytkownikdéw niezaleznie od miejsca ich
pobytu. Przyktadem mogg tu by¢ aplikacje:
¢ iChain — bezpieczne ustugi integrujace intranet i ekstranet, ktore sa baza taczaca poprzez
sie¢ procesy gospodarcze zachodzace miedzy roznymi przedsigbiorstwami. Aplikacja ta
$wiadczy ushugi zachowujac pelng integracj¢ z systemem rozliczania platnosci,

e Z7ENworks — proste i bezpieczne zarzadzanie profilami uzytkownikéw oraz szybkie
uaktualnianie aplikacji,

e Novell eGuide — narzedzie do szybkiego odnajdywania informacji o ludziach,
urzadzeniach. Wspomaga nawigzywanie kontaktow miedzy firmami.
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